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 Информация для руководителей медицинских организаций, их

заместителей, сотрудников органов управления здравоохранением, врачей

– организаторов здравоохранения и владельцев медицинского бизнеса.

Часть 4 статьи 22 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 323-ФЗ

«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»

предусматривает право пациента либо его законного представителя

«непосредственно знакомиться с медицинской документацией, отражающей

состояние его здоровья, в порядке, установленном уполномоченным

федеральным органом исполнительной власти, и получать на основании

такой документации консультации у других специалистов».

 

 Во исполнение данной нормы, соответствующий порядок был утверждён

приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 29 июня

2016 года № 425н «Об утверждении Порядка ознакомления пациента либо

его законного представителя с медицинской документацией, отражающей

состояние здоровья пациента» (зарегистрирован в Минюсте России 14

ноября 2016 года за № 44336).

 В связи со вступлением в силу данного приказа с 27 ноября 2016 года

возникла угроза нарушения прав пациента в медицинских организациях со

всеми вытекающими отсюда последствиями для медицинских организаций и

их руководителей. Приказ довольно туманен и сложен для

непосредственного исполнения в медицинских организациях. Многие

установленные им требования нуждаются в проработке и уточнениях в

локальных нормативных актах.

 Нами разработан модуль «Ознакомление пациента либо его законного

представителя с медицинской документацией, отражающей состояние

здоровья пациента» к пакету документов «Работа с обращениями граждан,

органов, организаций в медицинской организации», где реализованы

решения для многих спорных и потенциально опасных моментов

утверждённого Минздравом Порядка. 

  Состав модуля:

1. Документ Порядок ознакомления пациента либо его законного

представителя с медицинской документацией, отражающей состояние

здоровья пациента, в медицинской организации, с устанавливающим

приказом и приложениями:

Формы:

1) Письменный запрос пациента либо его законного представителя о
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предоставлении медицинской документации для ознакомления;

2) Журнал предварительной записи посещений помещения для ознакомления

с медицинской документацией;

3) Журнал учета работы помещения для ознакомления с медицинской

документацией;

4) Акт о повреждениях, полной или частичной утрате оригиналов

медицинской документации в медицинской организации.

2. Приказ руководителя медицинской организации о помещении для

ознакомления пациента либо его законного представителя с медицинской

документацией, отражающей состояние здоровья пациента, в медицинской

организации.

3. Примерный график работы помещения для ознакомления пациента либо

его законного представителя с медицинской документацией, отражающей

состояние здоровья пациента и находящейся в медицинской организации;

информация для пациентов.

4. Указанные в п.1 формы в отдельных файлах.

5. Дополнения и изменения, которые необходимо внести в Порядок работы

с обращениями граждан в медицинской организации (для наших клиентов,

использующих комплект «Работа с обращениями граждан в медицинской

организации»). 

 Данный набор документов не является самостоятельным продуктом и

поставляется вместе с комплектом «Работа с обращениями граждан в

медицинской организации». Статус модуля необходим ему лишь на время

обновления комплекта у наших клиентов. Все наши клиенты по данному

направлению организации медицинской деятельности, конечно, получат его

бесплатно в ближайшее время.

 Рекомендуем Вам внедрить и использовать комплект «Работа с

обращениями граждан в медицинской организации». Мы обязательно

поговорим о целесообразности реализованных в нём решений в одной из

статей на нашем сайте. Оставайтесь с нами!

---

 Базовая цена Пакета документов «Работа с обращениями граждан,

органов, организаций в медицинской организации» с 28 ноября 2016 года

15:00 МСК составляет 6000 рублей. С учётом скидки 20% при быстром

принятии решения – 4800 рублей.
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 Коллеги, ранее приобретавшие у нас (или приобретающие сейчас) Базовый

пакет технологий экспертизы качества и управления качеством

медицинской помощи по отклонениям, либо Пакет документов и материалов

«Обязательное информирование граждан в медицинской организации», имеют

возможность получить комплект с двойной скидкой клиента 2*20=40%.

То есть, всего за 3600 рублей.

Для того, чтобы заказать необходимый Вам комплект документов «Работа с

обращениями граждан в медицинской организации» вместе с модулем

«Ознакомление пациента либо его законного представителя с медицинской

документацией, отражающей состояние здоровья пациента», пожалуйста,

перейдите по ссылке и оформите заявку:

 Заказать Пакет документов «Работа с обращениями граждан, органов,

организаций в медицинской организации» 

---

Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.
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