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 Уважаемые коллеги! С 1 июля 2017 года мы перешли на новые федеральные

критерии оценки качества медицинской помощи, утверждённые приказом

Минздрава от 10 мая 2017 года № 203н «Об утверждении критериев оценки

качества медицинской помощи». Все версии пакета по организации

внутреннего контроля были переработаны и заблаговременно предоставлены

нашим клиентам бесплатно.

 Внимание! Коллеги, кто ещё не видел обновление, проверьте почту за

20-30 июня! 

 Сейчас полным ходом идёт переработка средств автоматизации на основе

электронных таблиц (АЭТК), по завершению которой нужные

Автоматизированные экспертные технологические карты будут разосланы

всем нашим клиентам.

  Конечно, с появлением приказа 203н организация внутреннего контроля

в медицинских организациях сильно усложнилась. См. свежую серию статей

по практическим вопросам перехода на новые критерии, в которых мы

описали вновь появившиеся организационные проблемы, а также

представили и обосновали их решения: Статья № 1, Статья № 2, Статья №

3. Все решения рабочие. Их реализация возможна своими силами на основе

указанных материалов. И, конечно, они нашли своё воплощение в наших

пакетах последнего поколения.

 После обновления и по новым поставкам мы получаем запросы об условиях

заказной локализации (адаптации к условиям конкретной медицинской

организации) пакетов по организации внутреннего контроля от наших

коллег.

 Да, действительно, с выходом приказа Минздрава 203н всё усложнилось,

но наши пакеты скомпонованы таким образом, чтобы адаптацию локальных

документов можно было сделать своими силами за один день. Так было

всегда, и так и осталось, поскольку многие наши клиенты, обращаясь к

нам за помощью, находятся накануне или в процессе проверки надзорным

органом, и такая характеристика пакета, как возможность быстрой

локализации, на наш взгляд, является критически важной. С учётом нашей

принципиально бесплатной поддержки продуктов, особой необходимости в

заказной адаптации не было и нет. На любой вопрос, связанный с

адаптацией пакета к условиям конкретной медицинской организации, можно

получить оперативный ответ.

 Кроме того, самостоятельная локализация пакета гарантирует его

внимательное изучение всеми заинтересованными лицами медицинской

организации, осмысленное внедрение в работу и эффективное последующее

использование. Поэтому, мы всегда советуем нашим коллегам производить

эту работу своими силами и специально держим «кусачие» цены на неё. В

то же время, мы понимаем все сложности организации внутреннего
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контроля и трудности, возникающие перед ответственными лицами, в т.ч.

связанные с бесконечными резкими и грубыми изменениями условий

осуществления медицинской деятельности, требующими постоянной

перестройки всей работы. Учитываем мы также и дефицит времени, в т.ч.

и необходимого на эту персистирующую авральную перестройку.

 Последние изменения федеральной нормативной правовой базы (приказы

Минздрава 203н и 226н, прежде всего) подталкивают нас к смягчению

политики в отношении заказной адаптации пакетов по организации

внутреннего контроля к условиям той или иной медицинской организации.

 Итак, новые условия заказной локализации:

-  для трёхуровневой модели контроля: 12000 рублей;

-  для двухуровневой модели контроля: 9000 рублей.

 При изначальном заключении договора на поставку адаптированного

пакета (т.е., один договор и на сам пакет, и на его локализацию)

экономия времени при сопровождении одной сделки вместо двух позволяет

сделать скидку 20%:

-  для трёхуровневой модели контроля: 12000-20%= 9600 рублей;

-  для двухуровневой модели контроля: 9000-20%= 7200 рублей.

 Указанные суммы включаются в договор, увеличивая примерно вдвое его

цену. И это, несомненно, правильно. Самостоятельная локализация пакета

в оригинальной компоновке, с учётом нашей бесплатной поддержки, легко

осуществима и хороша для дела. Пользуйтесь возможностью заказной

локализации, когда это действительно необходимо. Сделаем.

 ---

 Базовый пакет технологий экспертизы качества и управления качеством

медицинской помощи по отклонениям

---

Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.
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