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 Уважаемые коллеги! Добрый день!

 Проблеме идентификации личности пациента и предотвращению ошибок

идентификации при оказании гражданам медицинской помощи в последнее

время уделяется большое внимание, что связано с трансформацией

подходов к обеспечению качества и безопасности медицинской

деятельности в нашей стране. Так, Практические рекомендации

Росздравнадзора по организации и проведению внутреннего контроля

качества и безопасности медицинской деятельности содержат

соответствующий раздел.

 Ошибки идентификации личности пациента, как правило, относятся к

«событиям, которые никогда не должны происходить» («never miss»), к

досадным недоразумениям и сбоям, влекущим за собой неблагоприятные

последствия для участников. Конечно же, причины возникновения таких

ошибок в медицинской организации необходимо систематически выявлять и

устранять. По возможности, до того, как риск получит реализацию в

трагедии.  

 Представляем вашему вниманию новый комплект СОПов для медицинских

организаций: «Стандарты операционных процедур: Идентификация личности

пациента (СОП-ИЛП)», который поможет Вам организовать работу по

профилактике ошибок идентификации в Вашей медицинской организации. С

составом комплекта и условиями его приобретения Вы можете ознакомиться

на этой странице. 

 Кстати об условиях: 

 Мы упростили систему скидок для линейки «СОПы для медицинских

организаций», убрав градацию «Двойной скидки клиента» между

постоянными и новыми клиентами. Базовая стоимость одного комплекта

СОПов снижена при этом на четверть. «Кумулятивная скидка»,

предоставляемая при одновременном приобретении нескольких комплектов и

в зависимости от их числа, оставлена без изменений.
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Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.
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